Phylum.Production 2 O

Logiciel de gestion de la production pour les laboratoires

Vous avez besoin d'une solution globale et évolutive.
Vous avez besoin d'un outil facile a administrer.
Vous avez besoin de communiquer avec vos clients.

4 phylum.Production, un outil qui change pour des besoins qui évoluent.
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4 pvec Internet et Phylum.Production, placez vos clients au cceur
de l'activité de votre laboratoire.

Phylum.Production représente |'aboutissement de plus de 10 ans d'expérience de Phylum dans le secteur
d'activité des laboratoires et de leurs donneurs d'ordre (DGAI, DGS, DDASS, OIEau...) ou de leurs clients.

1. Phylum.Production : un outil qui s'adapte a vos nouvelles attentes.
> Un outil intégré : Phylum.Production est le module central de gestion de la production d'une gamme
logicielle compléte couvrant les fonctions-clé d'un laboratoire :
e Module de controle de gestion : Phylum.Decision.
e Module de gestion de la relation client : Phylum.GRC.
e Module de communication avec vos clients : Phylum.Net.
> Un outil facile a déployer et a administrer :
e Phylum.Production fonctionne en réseau, avec une technologie de type Web / Server.
e Aucune installation n'est nécessaire sur les postes clients.
> Un colt maitrisé :
e Pas de renouvellement de postes clients nécessaire.
e Colts d’exploitation et d’administration faibles.

2. Phylum.Production : un outil qui vous accompagne dans votre évolution.
> Gestion des Echanges de Données Informatisés : Phylum.Production communique nativement
avec le systeme informatique du Ministéere de [I'Agriculture (SIGAL), du Ministére de
I’Environnement (SANDRE) et du Ministére de la Santé (SISE-Eaux). Phylum.Production peut aussi
réaliser des échanges de données informatisés avec le systéme informatique d'un autre prescripteur.
> Gestion d'un site web dynamique : vos clients créent directement leurs demandes d'analyses,

via votre site Internet, dans Phylum.Production ; ils peuvent consulter les résultats d'analyses
les concernant sur votre site ou accéder a des services a valeur ajoutée proposés par
votre laboratoire : conseils, fiches techniques...
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Process de production d'un laboratoire

4 Avec Phylum.Production, passez de la maitrise d'une technique a la maitrise
des prestations de services.

1. Un outil centré sur les exigences internes de votre laboratoire.

> Une gestion globale de la production des prestations d'un laboratoire : analyses, collecte,
prélevements, audit, conseil, formation et gestion de la qualité des prestations du laboratoire.

> L'outil essentiel d'un laboratoire accrédité : Phylum.Production répond a toutes les exigences du
COFRAC. Phylum.Production assure une tracabilité parfaite des saisies en enregistrant automatiquement
toutes les modifications de données ainsi que les utilisateurs qui les ont effectuées. Les accés aux
données et aux fonctionnalités avancées sont sécurisés.

> Un outil convivial : le confort d'utilisation et I'optimisation des temps de saisie sont une préoccupation
constante dans Phylum.Production.

e Seules les informations essentielles sont présentées a l'utilisateur et les saisies sont
automatisées.

e Une interface trés intuitive et rigoureuse permet une utilisation facile : standardisation
des fenétres et des fonctions usuelles et mise a disposition de fonctions de tri et de filtre
trés puissantes.

2. Un outil paramétrable et ouvert.
> Un niveau de paramétrage adapté aux besoins de chacun de vos clients (facturation, alertes...).
> Des outils d’analyse intégrés permettant un accés facile aux données historiques : suivi par client,
par dossier, suivi des non-conformités... ‘
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